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H.. Plano de Prevencao de Riscos
H- BVESTRENTOS HABITACIONAIS de Corrupgao e Infracoes Conexas

1 Apresentagcdo e Enquadramento

1.1 Apresentacdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e
Infracdes Conexas da IHM, EPERAM

A IHM - Investimentos Habitacionais da Madeira, EPERAM (IHM, EPERAM)
aprovou o seu primeiro Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes
Conexas (PGRCIC) em 2010, o qual foi revisto e melhorado por duas vezes, em
2016 e 2018, incidindo sobretudo nas dreas da contratacdo publica e da

concessdo/atribuicdo de apoios publicos.

Anualmente foram apresentados relatdérios sobre a execucdo da

implementacdo do mesmo.

Com a entrada em vigor, a ? de junho de 2022, do Decreto-Lei n.° 109-E/2021,
de 9 de dezembro, que procedeu a criagcdo do Mecanismo Nacional
Anticorrupcdo (MENAC) e aprovou o Regime Geral da Prevencdo da
Corrupcdo (RGPC), e atendendo ao regime sancionatoério previsto nos artigos
20.° a 33.° do RGPC, a IHM, EPERAM promoveu uma terceira revisdo € melhoria
ao seu Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas
(doravante designado por PPR), j& de acordo com as disposicoes estabelecidas
pelo artigo 6.° do RGPC, e as recomendacdes do extinto Conselho de
Prevencdo da Corrupcdo (CPC), seguindo as linhas de orientacdo sugeridas

pela Inspecdo Regional de Financas, compreendendo o PPR trés partes:
—  Enquadramento da IHM, EPERAM;
— ldentificacdo dos riscos e medidas;
— Afividades de inspecdo, auditoria e fiscalizacdo.

Na elaboracdo deste documento foi tida em consideracdo a nova estrutura
org@nica da IHM, EPERAM aprovada pelo Regulamento n.° 1/2022, de 3 de
fevereiro, publicado no Jornal Oficial da Regido Auténoma da Madeira, Il Série,
n.° 22, 2.° Suplemento, de 3 de fevereiro de 2022, alterada pelo Regulamento n.°

5/2023, de 30 de outubro, que aprova a respetiva organizacdo interna e
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IHM - INVESTIMENTOS HABITACIONAIS

AESTMENTOS HABITA de Corrup¢ao e Infracoes Conexas

funcionamento, publicado no Jornal Oficial da Regido Autbnoma da Madeira, I
Série, n.° 203, 1.° Suplemento, de 30 de outubro de 2023.

O PPR visa fundamentalmente identificar as situacdes potenciadoras de riscos
de corrupcdo e ou de infragcdes conexas, elencar medidas preventivas e
corretivas que minimizem a probabilidade de ocorréncia do risco e definir a
metodologia de adocdo e monitorizacdo das medidas propostas, identificando

os respetivos responsdveis.

Conscientes destes riscos, procurou-se neste documento promover a
infegridade, a responsabilizacdo e a transparéncia para evitar prdticas ilicitas,
de modo a garantir a minimizacdo dos riscos operacionais, entre os quais, os de
corrupcdo e infragdes conexas, que consubstanciom um obstdculo a
seguranca e ¢ boa administracdo das instituicoes, fomentando a confianca dos

cidaddos.

O presente PPR pretende ser um instrumento que permite a IHM, EPERAM
responder aos desafios decorrentes da sua missdo e atribuicoes, pelo que na
construcdo deste Plano foram envolvidas todas as unidades orgdnicas na
identificacdo das principais dreas de risco de corrupcdo, das situacoes passiveis
de gerar conflitos de interesses e incompatibilidades, bem como no desenho

das medidas a implementar para prevenir a sua ocorréncia.

1.2 Enquadramento da IHM, EPERAM

A IHM, EPERAM, constituida pelo Decreto Legislativo Regional n.° 27/2004/M, de
24 de agosto, alterado pelos Decretos Legislativos Regionais n.os 26/2013/M, de
29 de julho, 6/2015/M, de 13 de agosto, 42-A/2016/M, de 30 de dezembro, e 1-
A/2020/M, de 31 de janeiro, € uma pessoa coletiva de direito publico com
natureza de entidade publica empresarial, detida integralmente pela Regido
Autébnoma da Madeira, que se rege pelo seu diploma constitutivo, incluindo os
seus estatutos que constam em anexo, pelo seu regulamento interno e demais
normas legais e regulamentares aplicdveis, nomeadamente no dominio das

empresas publicas regionais e entidades publicas reclassificadas.
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No dambito da sua missdo social, empreende edificios e equipamentos
socioculturais para o desenvolvimento e promocdo de atividades e projetos de
inclusdo social e de cidadania ativa, focalizados nas familias mais

desfavorecidas da Regido Autébnoma da Madeira.

O Governo Regional pode atribuir a IHM, EPERAM, de acordo com o
estatutariomente previsto, especiais obrigacdes de servico publico de que
resultem reducdes ou isencdes de taxas ou precos, bem como o exercicio de
tarefas e atividades estruturalmente deficitdrios, nomeadamente, através da

celebracdo de protocolos e contratos-programa (artigo 3.° dos Estatutos).

1.3 Governo da IHM, EPERAM

Missdo

Promover a melhoria continua das condicdes habitacionais das familias na

Regido Autbnoma da Madeira, numa perspetiva global de integracdo social e

de melhoria da qualidade de vida da populacdo.

Visdo

Habitacdo condigna para todos os cidaddos da Regido.

Valores

— Coesdo social e territorial
— Inclus@o

— Proximidade

—  Dinamismo

—  Transparéncia

Instrumentos de Gestdo

Os principais instrumentos de gestdo da IHM, EPERAM sGo:

— Estratégia Regional de Habitacdo
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Plano de atividades e orcamento anual e plurianual;
Relatdrio de atividades e contas;

Codigo de conduta e ética;

Plano de igualdade

Balanco social

Plano e relatério de prevencdo de riscos de corrupcdo e infracdes

conexas.

Estratégia e Objetivos

As principais linhas estratégicas a seguir sdo as seguintes:

1.

Implementacdo da Estratégia Regional de Habitacdo (ERH) para o
periodo 2020 - 2030, aprovada através da Resolucdo do Conselho de
Governo n.° 494/2020, de 30 de junho;

Boa aplicacdo dos fundos ao Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR)
que visa financiar o investimento na habitacdo apoiada na Regido
Autébnoma da Madeira (projeto CO02-103-RAM). Com este plano
ambiciona-se  reduzir, até 2026, as caréncias habitacionais

diagnosticadas na ERH, em cerca de 30%;

Conclusdo do plano de reabilitacdo de empreendimentos habitacionais
da IHM, EPERAM, incluindo a eficiéncia energética, com apoio do Fundo

Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER);

Continuacdo dos investimentos em conservacdo, reabilitacdo, aquisicdo

e/ou construcdo de fogos;

Reforco dos apoios diretos das familias para recuperacdo das suas
habitacdes, incluindo a eficiéncia energética e contribuindo para a

fixacdo da populacdo no seu meio de origem;
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6. Alargamento dos programas de apoio a comparticipacdo de rendas e
de prestacdes bancdrias, nomeadamente para familias em sobrecarga
de esforco, em consequéncia dos infempestivos aumentos das rendas e

das taxas de juro;

7. Desenvolvimento de acdes de cooperacdo publico-privada facilitadoras
da satisfacdo das necessidades de habitacdo, nomeadamente através

de novos apoios a aquisicdo de casa propria e ao arrendamento;

8. Prosseguimento das medidas de inclusdo social nos complexos
habitacionais de maior dimensdo, envolvendo enfidades publicas e
privadas, nomeadamente as instituicdes particulares de solidariedade

social e as associacoes culturais, recreativas e desportivas;

9. Reforco das acdes nos dominios de manutencdo, conservacdo e

reabilitacdo do parque habitacional.

ldentificacdo e Estrutura dos Orgdos Sociais
Em conformidade com o seu fitulo consfitutivo, os érgdos sociais da IHM,
EPERAM compreendem uma estrutura de administracdo e fiscalizacdo

composta por um Conselho de Administracdo e um Fiscal Unico.

Conselho de Administracdo

O 6rgdo mdximo da IHM, EPERAM é o Conselho de Administracdo, ao qual
compete, em geral, o exercicio de todos os direitos e o cumprimento de todos
os deveres previstos na lei comercial para o conselho de administracdo das

sociedades andnimas.

O Conselho de Administracdo, nos termos do n.° 3 do artigo 6.° dos Estatutos, é
composto por um presidente e quatro vogais. Para o mandato 2022-2024,
mantém-se em funcdes por renovacdo de mandato através da Resolucdo do
Conselho do Governo n.° 1488/2021, de 29 de dezembro, publicada no Jornal
Oficial da Regido Auténoma da Madeira, | Série, n.° 237, 3.° Suplemento, de 30
de dezembro de 2021:

Rua Dr. Pestana Junior, 6 ¢ 9064-506 Funchal eTelf: 291 207 220 ¢ Fax: 291 225 161 ¢ www.ihm.pt ¢ ihm@ihm.pt
Capital Social: 10 500 000,00 Euros e« NUmero Unico Fiscal, de Pessoa Coletiva e de Matricula na CRC do Funchal, 511035345



H.. Plano de Prevencao de Riscos

IHM - INVESTIMENTOS HABITACIONAIS

AESTMENTOS HABITA de Corrup¢ao e Infracoes Conexas

Presidente: Jodo Pedro Pereira e Sousa

Vogal: Elias Rodrigues Homem de Gouveia
Vogal: Ruben Gomes Nunes

Vogal: Daniela Lucia Sousa Gomes Quadrado

Vogal: Mara Débora Sardinha Rodrigues

Fiscal Unico

A fiscalizacGo compete a um Fiscal Unico, nomeado para o friénio 2022-2024
pelo Despacho Conjunto n.° 55/2023, de 26 de maio, publicado no Jornal Oficial

da Regid@o Autébnoma da Madeira, Il Série, n.° 102, 2.° Suplemento:
Sociedade de Revisores: UHY — OLIVEIRA, BRANCO & ASSOCIADOS, SROC, LDA

Revisor Oficial de Contas: Antonio José Pereira da Silva, ROC n." 947

Gestdo documental e implementacdo eletronica

A IHM, EPERAM utiliza desde 2008 um sistema de gestdo documental (GESCOR),
sendo que no dmbito do seu projeto de modernizacdo administrativa e
tecnologica, estd em fase de transicdo para o sistema SIMPLEFLOW, cuja

implementacdo foi iniciada em 2022.
Aquisicdo de bens e servicos

A aquisicdo de bens e servicos, incluindo as empreitadas, promovidos pela I[HM,
EPERAM, regem-se pelo Cddigo dos Contratos PUblicos, aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redacdo atual, adaptado & Regido
através do Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua

redacdo atual.

Em toda atuacdo a IHM, EPERAM promove o respeito pela legalidade e pela

promocdo da concorréncia.
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Orgdnica da Empresa

Conselho de
Administracdo [CA)
Gabinete de
Assessoriae ‘
Comunicagdo (GAC]

r T T T 1
Diregdo Juridica, Diregdo de Gestdoe
Patrimonio e Recursos Planeamento

Diregdo de Gestdo
Financeira (DGF)

Dire¢do Técnica e de Diregdo de Habitagio e
Projetos (DTP)

Humanos (DJPRH) Estratégico (DGPE) Gestinsacal (DHES]
e —||
—— r . 1
Serv.lgo de fiestao Servigo de Crédito e - f Set'vngo e Bpoios Servx.go dNe el Servigo de Conservagio. Servigo de Estudos e Servigo de Gestdo
Financeira e Rendas [SCR) b= ServigoJuridico {SJ) I~ Gestdo e Planeamento eDirecdo de Obras e Manutengio [SCM) Projetos (SEP) ol Social (SGS)
Orgamental {SFO) Estratégico (SAPE) (sFDO) < )
: Nucleo de Nucleo de Espagos
| L . ; il ? 9 . «
Teit(raev?ad(jm ‘ || servigode Gestdo || servigode Apoio ao Fiscalizagdo de Nudleo :’e ‘ Urbanos [NEU) || servigode Inclusto
| Patrimonial (SGP) Funcionamento (SAF) Obras (NFO) Manutenggo do T social (SIS)
S i a— Parque Habitacional
(NMPH)
5 Servigo de Expediente Servigo de Acesso a
Servigo de Recursos x SRR
Humanos (SRH) I~ e GestdoDocumental | Habitagdo Publica
(SEGD) (SAHP)
Servigo de Tecnologias Servigo de Apoio ao
de Informagéo (STI) Arrendamento (SAA)
Servigo de Incentivos a
L Aquisi¢do de Habitagdo
(SIAH)

As unidades orgdnicas da empresa constam do organograma antecedente,
que reflete o artigo 4.° do Regulamento n.° 1/2022, de 3 de fevereiro, publicado
no Jornal Oficial da Regido Autébnoma da Madeira, I Série, n.° 22, 2.°
Suplemento, de 03 de fevereiro de 2022, alterado pelo Regulamento n.° 5/2023,
de 30 de outubro, que aprova a organizacdo interna e funcionamento da IHM,
EPERAM, publicado no Jornal Oficial da Regido Auténoma da Madeira, Il Série,
Nn.° 203, 1.° Suplemento, de 30 de outubro de 2023.

Competéncias do Conselho de Administracdo

A composicdo, as competéncias e o funcionamento do Conselho de
Administracdo, encontram-se definidos nos artigos 6.° a 11.° dos Estatutos da
IHM, EPERAM, aprovados pelo Decreto Legislativo Regional n.° 27/2004/M, de 24
de agosto, alterado pelos Decretos Legislativos Regionais n.os 26/2013/M, de 29
de julho, 6/2015/M, de 13 de agosto, 42-A/2016/M, de 30 de dezembro e 1-
A/2020/M, de 31 de janeiro, e no que se refere ao capital estatutdrio, pela

Resolucdo n.° 795/2017, do Conselho do Governo Regional aos 4 de outubro.
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de Corrup¢ao e Infracoes Conexas

Competéncias das Direcdes

As competéncias de cada unidade orgdnica constam do Regulamento Interno

n.° 1/2022, de 3 de fevereiro, alterado pelo Regulamento interno n.° 5/2023, de

30 de outubro, que resumidamente apresentamos:

Direcoes

Servicos

NUcleos Administrativos

Direcdo de Gestdo
Financeira (DGF) — Art. 5°

Servico de Gestdo Financeira e
Orcamental (SFO) — Art. 6°

NUcleo de Tesouraria —
Art. 6°-A

Servico de Crédito e Rendas (SCR) —
Art. 7°

Direcdo Juridica,
Patrimdnio e Recursos
Humanos (DJPRH) — Art. 8°

Servico Juridico (SJ) — Art. 9°

Servico de Gestdo Patrimonial — Art. 10°

Servicos de Recursos Humanos — Art.
11°

Direcdo de Gestdo e
Planeamento Estratégico
(DGPE) — Art. 12°

Servico de Apoio d Gestdo e
Planeamento Estratégico — Art. 13°

Servico de Apoio ao Funcionamento
(SAF) — Art. 14°

Servico de Expediente e Gestdo
Documental (SEGD) — Art. 15°

Servico de Tecnologias de Informagdo
(STI) — Art. 16°

Direcdo Técnica e de
Projetos (DTP) — Art. 17°

Servico de Fiscalizacdo e Direcdo de
Obras (SFDO) — Art. 18°

NUcleo de Fiscalizacdo
de Obras (NFO) — Art. 18°
-A

Servico de Conservacdo e
Manutengdo (SCM) —Art. 19°

NUcleo de Manutencdo
do Parque Habitacional
(NMPH) = Art. 19° -A

Servico de Estudos e Projetos (SEP) —
Art. 20°

NUcleo de Espacos
Urbanos (NEU) — Art. 20° -
A

Direcdo de Habitacdo e
Gestdo Social (DHGS) -
Art. 21°

Servico de Gestdo Social (SGS) — Art.
22°

Servigco de Inclusdo Social (SIS) — Art.
23°

Servico de Acesso a Habitacdo Pdblica
(SAHP) — Art. 24°

Servico de Apoio ao Arrendamento
(SAA) — Art. 25°

Servico de Incentivos & Aquisicdo de
Habitacdo (SIAH) — Art. 25° -A

Gabinete de Assesoria e Comunicacdo (GAC) — Art. 26°
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Utente

Podem aceder aos apoios geridos pela IHM, EPERAM todos os cidaddos que
apresentem uma situacdo de caréncia habitacional, conforme previsto no

artigo 33.° do regulamento interno.

Compete em especial ad DHGS e ao SEGD promover o atendimento dos
cidaddos e o seu encaminhamento para as solucdes e servicos adequados,
envidando todos os esforcos para a resolucdo célere e expedita das suas

solicitacoes.

Carreiras e Remuneracoes

O regime juridico-laboral aplicavel é o do Cddigo do Trabalho, aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, para os trabalhadores com vinculo de
confrato de trabalho, sem prejuizo do disposto no n.° 3 do artigo 37.° do

Regulamento n.° 1/2022.

Os trabalhadores pertencentes ao mapa de pessoal em funcdes publicas da
IHM, EPERAM, constantes da lista nominativa em anexo ao Despacho n.°
274/2014, de 25 de setembro, das entdo Vice-Presidéncia do Governo Regional,
Secretaria Regional do Plano e Financas e Secretaria Regional dos Assuntos
Sociais, publicado no Jornal Oficial da Regido Autonoma da Madeira, Il Série, n.°
198, de 24 de outubro de 2014, com suas atualizacdes, estdo abrangidos pelo
regime estabelecido na Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas, aprovada
pela Lein.® 35/2014, de 20 de junho.

Regulamentos Internos especificos

A IHM, EPERAM, poderd elaborar regulamentos internos onde constem as
normas de organizacdo do trabalho, tendo em consideracdo as necessidades

desta entidade, conforme previsto no artigo 45.° do regulamento interno.

Quadros de pessoal

O nUmero total de efetivos a desempenhar funcdes na IHM, EPERAM, com

referéncia a julho de 2023, € de 177 funciondrios, distribuidos pelas vdrias
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carreiras, sendo 26 (14,9%) referentes a pessoal dirigente, 66 (37,10%) a quadros
superiores, 59 (33,10%) a quadros intermédios e 26 (14,9%) a pessoal

semiqualificado. Tal como demonstrado nos graficos seguintes:

Carreiras/Anos 2019 2020 2021 2022 2023 (*)
Dirigentes 20 20 19 26 26
Quadros superiores 54 59 69 69 66
Quadros intermédios 53 51 53 59 59
Profissionais semiqualificados 23 21 25 28 26
Total 150 151 166 182 177

(*)dados reportados a julho de 2023

Repartigdio de Efetfivos

14,7%

m Dirigentes

B Quadros superiores
Quadros intermédios
Profissionais semiqualificados
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Repartic&o de Efetivos
200

182
120 177
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160
140
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100 2021
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Dirigentes Quadros superiores Quadros infermédios Profissionais Total
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Planeamento de Recursos Humanos

Os recursos humanos sdo cada vez mais relevantes para um adequado
funcionamento das organizacdes. A capacidade, experiéncia e conhecimento
€ reconhecido no desempenho organizacional e é considerado como o

principal ativo das empresas.

Atualmente, a empresa integra 177 colaboradores com idades compreendidas
maioritariamente entre os 45 e os 59 anos, destacando-se o aumento de

pessoas do género masculino.

Do total de colaboradores, 108 sdo do género feminino e 69 do género
masculino, distribuidos por habilitacdes literdrias na proporcdo de 47,46% com
licenciatura, correspondendo a 84 trabalhadores, 5,65% com mestrado,
correspondendo a 10 trabalhadores, 31,64% com ensino secunddrio,
correspondendo a 56 trabalhadores, e 14,12% a outfras habilitacoes,
correspondendo a 25 frabalhadores. Estes dados refletem a preocupacdo da
IHM, EPERAM com o nivel de quadlificacdo dos funciondrios, na medida em que
s6 uma pequena percentagem apresenta um nivel de escolaridade baixo, por

confraste com a grande percentagem de pessoal técnico superior.
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A reestruturacdo orgdnica, j& concretizada em 2022, exige igualmente o reforco
e alargamento das competéncias internas, pelo que estamos num processo de
contratacdo de mais especialistas para a drea juridica e de gestdo ou
economia através de concursos externos, sendo que se pretende celebrar um
total de 9 novos contratos de trabalho, prevendo-se que os recrutamentos

figuem concluidos durante o ano de 2023.

O objetivo € o de atingir metas organizacionais, mas também garantir a
satisfacdo e realizacdo dos trabalhadores, criando condicdes para uma maior
eficiéncia na gestdo dos recursos disponiveis e maior eficdcia e qualidade na

sua atuacado.

Estes designios tfraduzem-se, também, nos objetivos estratégicos definidos para
2023, através dos quais se pretende tornar a IHM, EPERAM mais visivel e mais
presente na gestdo dos apoios a habitacdo e na gestdo de servicos no dmbito
da reabilitacdo urbana, bem como na drea da inclusdo social, procurando
sempre conjugar da melhor forma possivel a cultura de sustentabilidade, pois
potenciam a criacdo de novos compromissos € objetivos para a gestdo, e de
iniciativas que respondem aos principais temas econdmicos, ambientais e

sociais associados.

2 Identificagcao dos Riscos e Medidas

Na elaboracdo do presente Plano comecou-se por identificar os riscos inerentes

a cada unidade orgénica, através de reunides com os respetivos responsaveis.

Por fim, foram identificadas as medidas de prevencdo e de controlo interno dos

riscos e definidas as formas de acompanhamento e avaliagcdo anual.

No Anexo | apresentam-se quadros com a descricGdo das atividades
desenvolvidas, niveis de riscos e as respetivas medidas preventivas que mitigam

de forma transversal os riscos de corrupcdo e de infracdes conexas.

2.1 Conceito e gestdo dos Riscos

O Risco é definido como o evento, situacdo ou circunstdncia futura com a

probabilidade de ocorréncia e potencial consequéncia positiva ou negativa na
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consecucdo dos objetivos de uma unidade organizacional, enquanto que a
Gestdo de Risco € o processo afravés do qual as organizacdes analisam
metodicamente os riscos inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de
atingirem uma vantagem sustentada em cada atividade individual e no

conjunto de todas as atividades.
Uma efetiva gestdo do risco pressupode:
— aidentificacdo;
- acomunicacdo;
— aaceitacdo;
— acategorizacdo;
— um plano e um processo de gestdo.

A possibilidade de ocorréncia de um evento futuro de corrupcdo ou infracdo
conexa, bem como de conflito de interesse, constitui uma situacdo de perigo
ou de risco que exige a identificacdo dos eventos potenciais e a gestdo do risco

pela parte da organizacdo, tendo em vista a sua prevencdo e dissuasdo.

A identificacdo das potenciais situacdes de risco existentes na IHM, EPERAM
constitui uma condicdo para que se possam implementar procedimentos

idéneos e potenciadores da confianca.
Fatores que potenciam situacdes de corrupcdo ou outras infracdes conexas:
— O ambiente propicio;
— A qualidade da gestdo - idoneidade dos gestores e decisores;
- A adeqguacdo do sistema de controlo interno;
— A ética e conduta das instituicoes e dos trabalhadores;

— A motivacdo dos frabalhadores;
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— Alegislagdo e normas de conduta.

Comum a todas as previsdes legais estd o principio segundo o qual ndo devem
existir quaisquer vantagens ou promessas de vantagens para assumir um
determinado comportamento, por acdo ou por omissdo, seja ele licito ou ilicito.
Ligadas ou proximas da corrupcdo existem outras situagdes igualmente
prejudiciais ao bom funcionamento do Estado, suas instituicoes e mercados,

tipificadas como crimes.

Em termos sucintos, podem constituir corrupcdo ou infracdo conexa as seguintes

situacoes:
— Desvio de recursos publicos para outras finalidades;

— Ofertas de dinheiro ou qualguer bem material para agilizacdo de

Processos;

— Aceitacdo de gratificacdes ou comissdes para escolher uma empresa

que prestard servicos;

— Receber e/ou solicitar dinheiro de empresas privadas para aprovar ou

executar propostas/projetos que as beneficiem;
— Contratar empresas de familiares;
- Utilizacdo de dinheiro publico para interesse particular.

Quanto ao conflito de interesses no setor publico, este pode ser definido como
qualquer situacdo em que um agente publico, por forca do exercicio das suas
funcdes, ou por causa delas, tenha de tomar decisdes ou tenha contacto com
procedimentos administrativos de qualguer natureza, que possam afetar, ou em
que possam estar em causq, interesses particulares seus ou de terceiros e que
por essa via prejudiqguem ou possam prejudicar a isencdo e o rigor das decisoes
administrativas que tenham de ser tomadas, ou que possam suscitar a mera
duvida sabre a isencdo e o rigor que sdo devidos ao exercicio de funcoes

publicas.
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Podem igualmente ser geradoras de conflito de interesses, situacdes que
envolvam frabalhadores que deixaram o cargo publico para assumirem funcoes
privadas, como trabalhadores, consultores ou outras, porque participaram,
direta ou indiretamente, em decisdes que envolveram a entidade privada na
qual ingressaram, ou tiveram acesso a informacdo privilegiada com interesse
para essa entidade privada ou, fambém, porque podem ainda ter influéncia na

entidade publica onde exerceram funcodes, através de ex-colaboradores.

As principais fontes legais de qualificacdo das situacdes de corrupcdo, infracoes

conexas e conflitos de interesses sdo:
— O Coddigo Penal, Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de marco;

- O regime do exercicio de funcdes por titulares de cargos politicos e altos

cargos publicos, Lei n.° 52/2019, de 31 de julho;

— O Cddigo do Procedimento Administrativo, Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7

de janeiro;

— A Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas, Lei n.° 35/2014, de 20 de

junho;

- O estatuto do gestor publico das empresas publicas da Regido
Auténoma da Madeirada, Decreto Legislativo Regional n.° 12/2010/M, de

5 de agosto;

- A adaptacdo & administracdo regional auténoma da Madeira, do
regime que estabelece o estatuto do pessoal dirigente dos servicos e
organismos da administracdo central, local e regional do Estado,
aprovado pela Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, Decreto Legislativo
Regional n.° 5/2004/M, de 22 de abril.

A atividade administrativa encontra na vontade dos seus infervenientes um
potencial de risco que deve ser elencado e prevenido. Na verdade, o potencial
de risco ndo permite afirmar que a situacdo vai ocorrer, mas como pode

ocorrer, pelo que deve ser equacionado e prevenido em abstrato.

Rua Dr. Pestana Junior, 6 ¢ 9064-506 Funchal eTelf: 291 207 220 ¢ Fax: 291 225 161 ¢ www.ihm.pt ¢ ihm@ihm.pt
Capital Social: 10 500 000,00 Euros e« NUmero Unico Fiscal, de Pessoa Coletiva e de Matricula na CRC do Funchal, 511035345

-17-



H.. Plano de Prevencao de Riscos

- INVESTRENTOS HABITAGIONA'S de Corrupgdo e Infragoes Conexas

O ato administrativo pressupde uma vontade que deve ser suportada numa
causa legitima alicercada no interesse publico e legalmente prevista, que na
sua formacdo e exteriorizacdo respeite os formalismos que assegurem o devido
esclarecimento, a ponderacdo, a liberdade, a certeza e a devida publicidade.
O decisor administrativo deve saber ouvir atentamente, considerar sobriamente

e decidirimparcialmente.

Sdo vdarios os fatores que levam a que uma atividade tenha um maior ou menor

risco, entre os quais salientam-se os seguintes:

A idoneidade dos agentes e decisores;
— Alegitimidade e legalidade dos atos e acoes;

O comprometimento ético;

A qualidade do sistema de controlo interno e a sua eficacia.

Na identificacdo dos processos suscetiveis de geracdo de riscos da [HM,
EPERAM, equacionam-se os riscos em abstrato face ao seu impacto potencial e

probabilidade de ocorréncia.

2.2 Avaliacdo a atuacdo dos servicos nas dreas de risco identificadas

A atuacdo dos servicos, nas dreas de risco acima identificadas, decorre sob as
orientacdes genéricas, determinacdes e ordens especificas e poder de decisdo
do Conselho de Administracdo, tudo enquadrado nas regras alusivas a cada

procedimento.

2.3  Novos riscos identificados.

Identificados novos riscos serdo adotada medidas preventivas que reduzam o

risco de corrupcdo e de infracdes conexas.
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3 Elaborag¢do, monitorizagdo e avaliagao

3.1 Elaboracdo

A identificacdo das atividades, riscos inerentes e respetivas medidas de
prevencdo e controlo é da responsabilidade das unidades orgdnicas, que
deverdo enviar os seus contributos para o Servico de Apoio a Gestdo e
Planeamento Estratégico (SAPE). Apds rececdo de todos os confributos, é
responsabilidade deste servico a sua andlise critica, promovendo as interacoes
necessarias com os diversos responsdaveis envolvidos, de forma a garantir a

consisténcia do plano a submeter a aprovacdo do Conselho de Administracdo.

3.2 Monitorizacdo e avaliacdo

O responsavel geral pelo cumprimento da execucdo, controlo e revisdo deste
plano é designado pelo Conselho de Administracdo, nos termos do Decreto-Lei
Nn.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

O plano € posteriormente comunicado ao membro do Governo com a futela
da IHM, EPERAM, para conhecimento, e d Inspecdo Regional de Financas, bem
como ao MENAC, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementacdo e

respetivas revisoes.
O responsdvel pelo cumprimento do PPR deverd elaborar:

- No més de outubro, um relatdrio intercalar nas situagoes identificadas de

risco elevado ou maximo;

— No més de abril do ano seguinte a que respeita a execucdo, um relatério
de avaliacdo anual, contendo nomeadamente a quantificacdo do grau
de implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas,

bem como a previsdo da sua plena implementacdo.

Os relatdrios referidos sdo divulgados aos trabalhadores da IHM, EPERAM pelos
canais infernos de comunicacdo, publicitados no site www.ihm.pt e
comunicados ao membro do Governo Regional com a tutela da habitagcdo, &

Inspecdo Regional de Financas e ao Mecanismo Nacional Anticorrupcdo.
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A elaboracdo do plano decorreu em ambiente e moldes muito semelhantes ao
da Ultima atualizacdo (ano de 2018), dai o grau de coincidéncia da informacdo

aqui reportada.

4 Aprovagao

O presente plano foi aprovado por deliberacdo, de 10 de novembro, do

Conselho de Administracdo.

Funchal, 10 de novembro de 2023

O Conselho de Administracdo

Jodo Pedro Sousa

Elias Rodrigues Homem de Gouveia

Ruben Gomes Nunes

Daniela Lucia Sousa Gomes Quadrado

Mara Débora Sardinha Rodrigues

4.1 Controlo de versoes do documento

VERSAO Deliberacdo CA
1.° Plano 07/01/2010
1.9 Revisdo 06/06/2016
2.9 Revisdo 19/03/2018
3.9 Revisdo 10/11/2023
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5 Anexo | - Matriz de Risco

5.1 Matriz de risco

Impacto
(consequéncia da materializacdo do risco)

Probabi | Reduzida Baixo iigdlies Medio-  BleSiorlto
. baixo baixo
lidade Médio-
(suscetibil | Moderada Baixo ; Médio-alto | Médio-alto
idade da baixo

teriali , ) Sdio- ,
r;‘gai”gf Material Médio-baixo Agz?x'g Médio-alto

f1sCo) Elevada | Médio-baixo | Médioalto | Médio-alto

A matriz determina 4 Niveis de Risco:

Baixo;

Alto.

Médio-baixo;

Médio-alto;

Niveis de risco

Baixo

Nivel de risco com uma probabiidade de ocorréncia
reduzida ou moderada e com consequéncias Pouco

significativas. Pode ndo exigir nenhuma acdo preventiva.

Médio-baixo

Nivel de risco com uma probabilidade de ocorréncia
reduzida, moderada, material/frequente ou elevada e
com consequéncias reversiveis em curto e médio prazo
com custos baixos. Exige uma acdo no sentido de reduzir

a ocorréncia.
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Médio-alto

Nivel de risco com uma probabilidade de ocorréncia
moderada, material/frequente ou elevada e com
consequéncias reversiveis em curto e médio prazo com
custos altos. Exige uma acdo com prioridade no sentido

de mitigar a intensidade da ocorréncia.

Alto

Nivel de risco com uma probabilidade de ocorréncia
material/frequente ou elevada e com consequéncias
irreversiveis ou com custos invidveis. Exige uma acdo
imediata e prioritdria destinada a prevenir ou atenuar os

efeitos da ocorréncia.

Dependendo do grau e natureza do risco, os objetivos das medidas preventivas

podem ser:

Terminar o risco, eliminando a sua causa;

Tratar o risco, procurando minimizar a probabilidade da sua ocorréncia

e/ou o seu impacto negativo;

Tolerar o risco e 0s seus impactos;

Transferir o risco para terceiros.

5.2 Identificacdo dos riscos e medidas preventivas

Apresentam-se o0s riscos € medidas preventivas associadas aos processos
infernos considerados mais criticos, organizados por drea de intervencdo:

Processamento de Vencimentos e Remuneragoes

Responsdvel
Unidade Identificagcao dos Nivel Medidas pela
Orgdnica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
Diferentes niveis de
verificacdo no
Atribuicdo indevida Médio- processom~enfo da Natacha
DJPRH de valores informacdo, sob
- alto . L Sousa
monetarios direta supervisdo do
Chefe de servico
respetivo;
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Verificacoes
aleatérias dos
procedimentos

Atribui¢oes de direitos de arrendamento a familias

Unidade
Organica

Identificacdo dos
riscos

Nivel
derisco

Medidas
preventivas

Responsdvel
pela
Execugdo do
Plano

DHIS

de habitacoes

Afribuicdo indevida

Médio-
alto

Diferentes niveis de
verificacdo nos
procedimentos de
atfribuicdo de
habitacdo, sob
direta supervisdo do
Chefe de servico
respetivo;

Joel Basilio

Verificagcoes
aleatdrias dos
procedimentos

Atribuicoes de direitos de arrendamento a pessoas coletivas sem fins

lucrativos
Responsdvel
Unidade Identificagdo dos Nivel Medidas pela
Organica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
Diferentes niveis de
verificacdo nos
procedimentos de
atfribuicdo de
T, . espacos ndo
Atribuicdo |nde\~/|d0 Médio- habitacionais, sob Natacha
DJPRH de espacos hdo . S Sousa
habitacionais alto direta supervisdo
dos Chefes de
servico respetivos;
Verificacoes
aleatdrias dos
procedimentos
Atribuigoes de direitos de arrendamento para fins comerciais
Responsavel
Unidade Identificagao dos Nivel Medidas pela
Organica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
Privilegiar a
Atribuicdo indevida L atribuicdo por Natacha
DJPRH de espacos ndo Medio- concursos publicos Sousa
O ) alto - —
habitacionais Diferentes niveis de
verificacdo nos
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procedimentos de
atfribuicdo de
espacos ndo
habitacionais sob
supervisdo dos
Chefes de servico
respetivos e
membros de juri

Contratacao de arrendamentos com senhorios

Responsdvel
Unidade Identificagcao dos Nivel Medidas pela
Organica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
Diferentes niveis de
verificacdo nos
procedimentos de
Escolha de escolha de
DHIS pretericGo indevida | Médio- pro.p~osfos sob Joel Basilio
de propostas de alto supervisdo do Chefe
arrendamentos de servico
Verificacoes
aleatérias dos
procedimentos
Diferentes niveis de
Avaliacdo de verificacdo nos
situacdes de facto procedimentos, sob
DTP em termos Médio- | supervisdo do Chefe Armindo
ilegitimamente alto de servico Ramos
vantajosos para o Verificacdes
senhorio aleatérias dos
procedimentos
Contratacao publica para empreitadas
Responsdvel
Unidade Identificagao dos Nivel Medidas pela
Organica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
Diferentes niveis de Armindo
Escolha ou Médio- verificacdo nos Ramos
DTP/DJPRH | pretericGo indevidas ; Natacha
alto procedimentos
de concorrentes . Sousa
concursais
Fiscalizacao de obras promovidas pela IHM, EPERAM
Responsdvel
Unidade Identificagdo dos Nivel Medidas pela
Orgdnica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
DTP Verificacdo de Médio- | Diferentes niveis de Armindo
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situacdes de facto
em termos
ilegitimamente
vantajosos para o
empreiteiro

alto

verificacdo nos
procedimentos, sob
supervisdo do Chefe
de servico

Ramos

Verificacoes
aleatdrias dos
procedimentos

Acompanhamento de obras promovidas por beneficiarios de apoios

Responsdvel
Unidade Identificagao dos Nivel Medidas pela
Organica riscos derisco preventivas Execugado do
Plano
Diferentes niveis de
Verificacdo de verificacdo nos
situacdes de facto procedimentos, sob .
em termos Médio- | supervisdo do Chefe Armindo
DTP S : Ramos
ilegitimamente alto de servico
vantajosos para o Verificacdes
beneficidrio aleatdrias dos
procedimentos
Contratacao publica para aquisicao de bens ou de servigos
Responsdvel
Unidade Identificagao dos Nivel Medidas pela
Organica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
Diversificacdo de
enfidades
consultadas
Escolha ou Privilegiar propostas
DGPE pretericdo indevidas | Médio- gm catfa fef:hgdo Dionisio Pita
de prestadores de alto Diferentes niveis de
servicos verificacdo nos
procedimentos, sob
supervisdo do Chefe
de servico
Atribuicao de empréstimos a familias
Responsdvel
Unidade Identificagdo dos Nivel Medidas pela
Orgdanica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
Diferentes niveis de
verificacdo no
Atribuicdo indevida Médio- processamento da Joel Basilio
DHIS/DTP de apoio a informacdo, sob Armindo
S alto Lo
beneficidrio supervisdo do Chefe Ramos
de servico
Verificacdes
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aleatdrias dos
procedimentos

Atribuicao de subsidios a desempregados

Responsdvel
Unidade Identificagao dos Nivel Medidas pela
Organica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
Diferentes niveis de
verificacdo no
processamento da
Atribuicdo indevida L informacado, sob
. Médio- - .
DHIS de apoio a alfo supervisdo do Chefe Joel Basilio
beneficidrio de servico
Verificacdes
aleatdrias dos
procedimentos
Venda de fogos a arrendatarios de habitag¢ao social
Responsavel
Unidade Identificagdo dos Nivel Medidas pela
Orgdanica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
Diferentes niveis de
verificacdo no
processamento da
Médio- informf]gdo, sob Joel Basilio
DHIS/DJPRH Venda indevida alto supervisdo do Chefe Natacha
de servico Sousa
Verificacdes
aleatdérias dos
procedimentos
Diferentes niveis de
verificacdo no
processamento da
inferior ao devido alto . Sousa
de servico
Verificacdes
aleatdérias dos
procedimentos
Venda de direitos de propriedade a superficiarios
Responsdvel
Unidade Identificagdo dos Nivel Medidas pela
Orgdnica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
g | Medio- | Diferentesnivels de g 00
DJPRH Venda indevida alfo verificacdo no SoUsq
processamento da
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informacado, sob
supervisdo do Chefe
de servico
Verificacoes
aleatdrias dos
procedimentos
Diferentes niveis de
verificacdo no
processamento da

L informacado, sob
DJPRH venda por preco Medio- supervisdo do Chefe Natacha
inferior ao devido alto . Sousa
de servico
Verificacoes

aleatdrias dos
procedimentos

Atribuicao de direitos de superficie

Responsavel
Unidade Identificagdo dos Nivel Medidas pela
Organica riscos derisco preventivas Execugado do
Plano
Privilegiar a forma
de concurso
publico Joel Basflio
DHIS/DJPRH Favorecimento na Médio- | Diferentes niveis de
o - ~ Natacha
atribuicdo alto verificacdo da
. ~ Sousa
informacdo nos
procedimentos de
atribuicdo

Processamento e pagamento de tranches a familias beneficiarias de
empréstimos

Responsdvel
Unidade Identificagdo dos Nivel Medidas pela
Organica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
Diferentes niveis de
verificacdo da .
. L . - Armindo
Favorecimento na Médio- informag¢do nos
DTP/DGPE . ~ . Ramos
calendarizacdo alto procedimentos, sob VI
o Dionisio Pita
supervisdo do Chefe
de servico
Gestao de cobrangas de rendas a familias
Responsdvel
Unidade Identificagdo dos Nivel Medidas pela
Orgdanica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
Favorecimento a Médio- | Diferentes niveis de Tiago
DGF e - -
devedores alto verificacdo da Encarnacdo
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informacdo, com
registos atualizados,
procedimentos de
cobranca
objetivamente
calendarizados, sob
supervisdo do Chefe
de servico

Gestao de cobranga de rendas a pessoas coletivas

Responsdvel
Unidade Identificagao dos Nivel Medidas pela
Organica riscos derisco preventivas Execugado do
Plano
Diferentes niveis de
verificacdo da
informacdo, com
registos atualizados,
Favorecimento a Médio- procedimentos de Tiago
DGF -
devedores alto cobranca Encarnacdo
objetivamente
calendarizados, sob
supervisdo do Chefe
de servico

Gestao de cobranga de presta¢des de empréstimos a familias

Responsdvel
Unidade Identificagao dos Nivel Medidas pela
Organica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
Diferentes niveis de
verificacdo da
informacdo, com
registos atualizados,
Favorecimento a Médio- | procedimentos de Tiago
DGF -
devedores alto cobranca Encarnacdo
objetivamente
calendarizados, sob
supervisdo do Chefe
de servico
Gestao de informacgao pessoal de trabalhadores
Responsdvel
Unidade Identificagdo dos Nivel Medidas pela
Orgdanica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
. ACesso aos
Fornecimento rocessos de
ilegitimo de Médio- processos Natacha
DJPRH . ~ funcionarios
informacdo a alto . Sousa
; unicamente pelos
terceiros
elementos do
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Servico de Recursos
Humanos, sob
supervisdo do Chefe

de servico
Gestao de informacao pessoal de utentes
Responsavel
Unidade Identificagao dos Nivel Medidas pela
Organica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano

Fornecimento L
Controlo nominativo

ilegitim Médio- s
DGPE . €9 o~de edio dos acessos a Dionisio Pita
informacdo a alto .
; processos fisicos
terceiros
. Controlo nominativo
Fornecimento .
leaitimo de Médio dos acessos aos Tiago
DGF/ DGPE €9 ~ documentos que Encarnac¢do
informacdo a alto - VIS
; constituem o Dionisio Pita
terceiros

arquivo digital

Processamento e pagamento de dividas a credores

Responsavel
Unidade Identificagao dos Nivel Medidas pela
Organica riscos derisco preventivas Execugdo do
Plano
Processamentos
Alteracdo de sequenciais de
acordo com a
escalonamento em Médio- | ordem de registo na Tiago
DGF favor de . 9 90
. alto aplicacdo Encarnagdo
determinados -
certificada em uso,
credores .
sob supervisdo do
Chefe de servico
Gestao de equipamentos da instituicao
Unidade | Identificagao Nivel . . Responsave~l
~ . . de Medidas preventivas pela Execug¢ao
Organica dos riscos .
risco do Plano
. - Sistemas de confrolo nominativo
Utilizacdes o .
L de utilizador e de registo
fora da Médio- . . > D
DGPE . atualizado de localizacdo e de Dionisio Pita
atividade da alto ~ .
instituicdo deslocacdes, sob supervisdo do
Chefe de servico
Manipulacdo Sistemas de controlo nominativo
DGPE . de ) Médio- SO nlvelfjos acoes de. ) Dionisio Pita
aplicacoes alto programacado, sob supervisdo
informdticas do Chefe de servico
Gestao de stocks de consumiveis
Unlc:ia'de Identlflf:agao NIYe| de Medidas preventivas Responsavel
Organica dos riscos risco pela
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Execugdo
do Plano
Sistemas de controlo de acesso
Saida de ao local de aprovisionamento,
DGPE mq’rer.lcﬂ nAo Médio- reglsfos o’ruollzodosAde_ Dionisio Pita
destinado alto movimentos e conferéncias
aos servicos regulares a vdrios niveis, sob
supervisdo do Chefe de servico
Gestao de stocks para manuteng¢ao de fogos
Responsdvel
Unlqalee Idenhfl.cogqo NIYel Medidas preventivas peI<:1~
Organica dos riscos derisco Execugao
do Plano
Saida de Sistemas de controlo de acesso
material ndo . ao armazém, registos atualizados .
. Médio- . N Armindo
DTP destinado ao de movimentos e conferéncias
alto - . Ramos
parque de regulares a varios niveis, sob
material supervisdo do Chefe de servico
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